SONNENALP

RESORT - SPA - GOLF

Abteilungsleitung Kosmetik (m/w/d)
Q Sonnenalp Shopping

Du bist ein Beauty-Profi mit Leidenschaft fiir Luxus, Innovation und Nachhaltigkeit? Beauty-Trends
und die neuesten apparativen Technologien der Branche sind deine Begleiter? Dann haben wir
genau den richtigen Job fiir dich!

Fiir unseren mehrfach ausgezeichneten SPA-Bereich suchen wir eine leitende Beautyexpertin
(m/w/d) in Vollzeit, die unsere Gaste mit first class Behandlungen begeistert.

Worauf du dich freuen kannst

e Arbeit in einem von Deutschlands fiihrenden 5-Sterne-Hotels, das stolz auf seinen Einsatz der
neuesten Technologien im Beauty-Bereich ist

e Umsetzung und Weiterentwicklung unserer exklusiven Beauty- und Wellnessphilosophie

e Kreative Ausarbeitung neuer Behandlungskonzepte - die unsere Gaste zum Strahlen bringen

e Einsatz und Integration modernster Technologien im Beauty-Bereich wie JetPeel, DermWave,
Visia Gen und FeatherTouch — Innovationen, die echte Ergebnisse liefern

e Durchfiihrung und Leitung fortschrittlicher Behandlungen wie Mikroneedling, Saurepeelings

und Radiofrequenz-Anwendungen — fir Ergebnisse, die unter die Haut gehen

Budgetplanung fiir die Abteilung Beauty-Welt

Qualitatsmanagement und Uberpriifung der Behandlungsstandards

Dienstplanung und Koordination des sechskdpfigen Beauty-Teams

Einarbeitung neuer Teammitglieder und Férderung der Mitarbeiterentwicklung

Beschwerdemanagement und Beratung unserer Gaste in allen Beauty-Fragen

Organisation von exklusiven Behandlungen und Produkt- und Warenbestellungen

Bearbeitung von Gastewiinschen und -anfragen, damit jeder Aufenthalt unvergesslich wird

Kontinuierliche Weiterbildung, um stets up-to-date mit den neuesten Beauty-Trends zu bleiben

Das sind deine Qualifikationen und Softskills

e Abgeschlossene Ausbildung vor der Handwerkskammer (IHK, HWK) als Fachkosmetiker/in

e Mehrjahrige Berufserfahrung in einem luxuriésen Hotel oder in der Selbstandigkeit deines
eigenen Beauty-Stores

e Stilvolle Umgangsformen und ein gepflegtes Erscheinungsbild sind fiir dich selbstverstandlich

e Fihrungsqualitaten, vorherige Flihrungsverantwortung und Erfarungen in der
Mitarbeiterfiihrung erwiinscht

e Flexibilitat und ein sicheres Auftreten — du weil3t, wie du auch anspruchsvollste Gaste
begeisterst

e Kommunikationsstarke und Freude daran, dein Team zu motivieren

e Selbststandige Arbeitsweise und organisatorisches Talent, um den Beauty-Alltag perfekt zu
managen

e Unternehmerisches Denken und die Fahigkeit, neue Ideen erfolgreich umzusetzen
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